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Tentang

TENAGA PENDAMP�¿NG PASIEN BERKEBUTUHAN KHUSUS TUNARUNGU

W��CARA (DISABl�µITAS) DI RSPAU dr. S. HARDJOLUKITO

Pada ha�u=ni Kamis tanggaI DeIapan buIan Mei tahun Duaribu DuapuIuh�µima

(08-05-2025) bertempat di Yogyakarta, kami yang bertanda tangan di bawah i�˚

l. Ma�wekal Pertama TN�˙d�u�g Apli�ŒIsmunanto, Sp. B., Jabatan Kepala Rumah

Sakit Pusat TNI Angkatan Udara dr. Suhardi Har�ƒoIukito be�—asarkan Keputusan

Panglima TN! Nomo�u Kep/333/l�a/2025, tanggaI 14�@Maret�@2025�@tentang

Pembe�—entian dan Pengangkatan dalam Jabatan di Lingkungan TNI selaku

Kepala Rumah Sakit Pusat TNI Angkatan Udara d�u. Suhardi HarqjoIukito yang

berkedudukan dan berkanto�u di Jalan Majapahit BIok-O, Yogyakarta, daIam

jahatannya tersebut be�¿ndak untuk dan atas nama serta mewak�tRumah Sakit

Pusat TNI Angkatan Uda�ua d�u�E Suhardi Ha�DjoIukito, Selanjutnya dalam pe�”��an

ini disebut �gPihak Pe�£ama�n.

1�µ�@Dr�B AbduI Qoyum, S.E.I�B, M.Sc.Fin., Jabatan Ketua Lembaga PeneIitian dan

Pengabdian Kepada Masyarakat Universitas Islam Nege�ui Sunan Kal�Aga

���h�Œ�F�ł�����‰�í�L�ª�[���º�F
Nege�ui Sunan KaI�”ga Yogyakarta yang berkedudukan di JaIan Marsda

Adisucipto, Caturtunggar, Depok, SIeman, Yogyakarta, Sela�—utnya disebut �gPihak

Kedua��.

Bahwa dalam kedudukan dan jabatan tersebut di atas Pihak Pe�—�íma dan Pihak

Kedua yang secara bersama-Sama disebut juga Para Pihak, dan masing-masing

Sebegai Pihak teriebih dahulu menerangkan ha�MaI sebagaj berikut:

a. Bahwa dalam rangka pelaksanaan kegia�Ôn pelayanan pasien berkebutuhan

khusus tuna�†ngu wica�ua pada bidang Pelay�Ûan Kesehatan pehu d�Þin ke�°a

Sama antara Pusat�µayanan Difabel (P�µD) Universitas Islam Nege�uiL Sunan

KaI�Łga Yogyakarta dengan RSPAU d�u. S. HarqjoIukito guna peningkatan

Pelayanan yang berkualitas dan berstandar.

Pihak 	Pihak 

Pe���†a 	�÷ua 

�Ü�P 	�˛ 
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�A b-�@Bahwa atas pe�uihaI Su�uat Kbpaia RSPAU dr. S. Hardiolukito Yogyakarta Nomo�u

B�w08-13/11�¤�ˆSPAU, tanggaI O2 Mei 2025 tentang Pemohonan Ke�…Sama

PeIayanan Tuna�†ngu Wicara pada p��Sipnya Pimpinan Pusat Layanan D�˚bel

(PLD) Univers�Øas Islam Negeri Sunan KalHaga Yogyakarta menyambut baik atas

kegiatan dimaksud.

C. Bahwa Pihak Kedua memberikan perse�'uan atas permohonan tersebut dan

dukungan te�—adap kegiatan pelayanan di RSPAU dr. S. HarqjoIukito,

dilaksanakan dalam sesuai Keputusan Menteri Kesehatan Nomo�u HK.01/07I

MENKES/1 128/2022 tentang Standar Ak�uedit�‘t Rumah Sakit sehingga dapat

membawa manfaat bagi Pa�\Pihak.

d�g Bahwa peIaksanaan kegiafan pemberian Iayanan pendampingan pasien

berkebutuhan khusus Tuna�Qngu VVIieara yang diseIengga�“kan di RSPAU

dr" S�E Ha�ƒOIukito dilaksanakan secara optimal melaIui ke�…Sama Para Pihak

akan tetap mengho�umati tugas, Peran dan fungsi masing-masing pihak,

Sehubungan dengan ha�gha=ersebut di atas Pa�†Pihak sepakat u�—uk membuat

pe�Ô�…an ke�…Sama ataS dasar saIing membantu dan menguntungkan dalam upaya

pelayanan pendampingan pasien be�ukebutuhan khusus Tuna�cngu Wicara di RSPAU

d�u�E S. Hardjoiukito, dengan ketentuan dan syarat yang diatu�u dalam pasal��PaSal

Sebagai berikut�–

Pasa1 1

Ketentuan umum

DaIam peqa�@a��nI yang dimaksud dengan:

1. Rumah Saki�˝adalah Rumah Sakit Pusat Angkatan Udara d�u. S,Harqjolukjtoatau

disingkat RSPAU d�u, S.HarqjoIukitoyang be�uaIamat di Jalan Majapahit Bbk-O

Komplek Lanud Adisu�YPto YogyakartaTelp. (0274) 4�¨71 5 Fax. (0274) 444706.

2�E Pusat�@�µayanan D�˚beI (P�µD) Univers�Es Islam Negeri Sunan KaI�”ga

Yogyakarta atau dapat disjngkat PLP UIN Sunan Ka�\aga Yogyaka�Œa adalah unit

layanan untuk para d�Cbe! di bawah�µembaga PeneIitian dan Pengabdian

Kepada Masyarakat (LP2M) UIN Sunan Ka�\aga Yogyakarta yang melakukan

k�Xan akademis tentahg be�Sagai masalah disab�òas sepe�[disa�‹tas dan

lsIam, Pendidikan inkIusi, akses ke lapangan peke�…an, studi keb��kan terkait

hak-hak d�EbeI, dan Iain-1ainnya yang beralamat di Ja�˚n Timoho. Pap��gan,

Catu��nggal, Depok, SIeman, Y��yakarta 55281 Telp. (0274) 5861 1 7.

3�E Kepala Rumah Sakit adaIah Ka.-RSPAU d�u. S. HarqjoIukito.

4. Ketua�µP2M UIN Sunan Ka�\aga Yogyakarta adaIah pimpinan unit Pusat

�µayanan Difabel (P�µD�r dibawah�µP2M yang bertanggungjawab pada Rekto�u UIN

Sunan KaI�”ga Yogyakarta,

Pihak 	Pihak 

Pertama 	Kedua 

�Ì 	�v 



�e 5"�@O��g berkebutuhan khusus (tuna�†ngu wicara) Disab�yS adalah seseorang

yang me��aIami hambatan dalam �y�~ndengaran dan pengucapan (artikuIasi)

bahasa ve�—al, Sehingga menimbuIkan kesul�¿an dalam berkomunikas=isan

daIam lingkungan.

Pasa12

Maksud Dan T�Ruan

l. Maksud dari Ke�…Sama inj adalah untuk meningkatkan kuaiitas Pelayanan

Pendampingan bagi pasien berkebutuhan khusus penyandang tunarungu wica�‡

di Pihak Pe�—ama.

2�E Pe�—a�\an Ke�…Sama ini dibuat dengan t�Ruan untuk d�”dikan pedoman Para

Pihak daIain penyeIenggaraan ke�…Sama pendampingan bagi pasien

berkebutuhan khusus penyandang tuna�†ngu wicara di RSPAU

d�u, S. HarqjoIukito.

Pasa1 3

Ruang �vingkup Dan Wilayah Ke�Qa

l. Ruang lingkup pe�X�@an lnl meliputipeIayanan pe�Q�˚mpingan bagi pasien

berkebutuhan khusus penyandang tuna�†ngu wicara di Bagian Poli, Ruang

Perawatan baik Rajal maupun Ranap dan tempa�gtempat Iain sepa�—ang tidak

menyimpang dari dasa�u dan t�'uan pe�…��an.

2�E Pih�ík Pehama akan menghubungi Pihak Kedua apat)iIa ada pasien RSPAU

d�u�E S�E Ha�\OIukito yang meme��kan pelayanan pendampingan bagi pasien

berkebutuhan khusus penyandang tuIlarungu Wicara dari Pihak Kedua, dimana

Pihak Kedua akan menerima maksud tersebut dengan meIaksanakan

Pendampingan bagi pasien berkebutuhan khusus penyandang tuna�cngu Wicara

SeSuai dengan pemintaan Pihak Pe�\�‘ma dan be�—asarkan ketentuan yang

te�ìah disep��kati oIeh kedua beIah pihak.

3. Kedua beIah pihak bersepakat untuk beke�—a sama da!am pemberian pelayanan

Pendampingan bagi orang berkeb�Ruhan khusus penyandang tuna�cngu wicara

kepada pasien.

Pasa��4

Ken�æiban Dan Hak Pa�†Pihak

l.�@Pihak Pe�°ma berkew�pban:

a. Pihak Pe�£ama akan menghubungi pihak P�µD UIN Sunan Ka�\aga

Yngyakarta apabila dibutuhkan segera meIaksanakan Iayanan

�í���ö�Õ�Õ�dn�Ú�Þ���Þ�B=�����‘��PaSien
Pihak 	Pihak 

Pe�°ma 	Kedua 

�Ł/ 	�l 
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b�E Memberikan jasa peIayanan sebesa�u Rp. 200,000,-/PaSien satu kali

kehadiran dengan durasi maksima1 2 jam pelayanan. Jika meIebihi durasi

yang difentukan maka akan diberikan tambahan uang transport oleh Pihak

Pe�˚ma sesuai kesepakatan Pa�ÖPihak.

C. Memberikan monev meIaIuj Kabjdyankes (Kepala Bidan PeIayanan

Kesehatan) atas ke�…Sama PeIayanan pendampingan bagi pasien

berkebutuhan khusus penyandang tuna�†ngu wica�ua setiap semester kepada

Pihak Kedua.

2.�@Pihak Kedua be�—uewajiban:

a�E Menyediakan petugas pendamping bagi orang berkebutuhan khusus

Penyandang tunarungu wicara.

b. Petugas. pendamping bagi orang berkebutuhan khusus penyandang

tunarungu wicara datang tepat waktu d=nstansi Pihak Perfama.

C. Memberikan pendamping bagi orang berkebutuhan khusus penyandang

tunarungu wicara dengan sopan, ramah dan bersahaia,

d. Membua=ape��n dan evaluasi atas ke�…Sama PeIayanan pendampingan

bagi orang berkebutuhan khusus penyandang tuna�cngu Wicara setiap

SemeSter kepada Pihak Pertama.

P�ísa15

1.�@Pihak Pe�utama mempunyai hak :

a. Mengatu�u pelaksanaan kegiatan pelayanan pendampingan bagi orang

berkebutuhan khusus penyandang tunarungu wicara.

b"�@Memberikan pe��gatan, tegu�“n te�—adap persone�ƒ�@peIayanan

Pendampingan bagi orang berkebutuhan khusus penyandang tunarungu

�í�ì���b�Œ�Õ�L�í yang melanggar etik maupun no�uma dan

dikoordinasikan dengan pihak P�µD UIN Sunan Ka�\aga Yogyakarta,

C�E Menerima Iaporan ’dan evaluasi atas ke�Iasama Pelayanan pendampingan

bagi orang berkebutuhan khusus penyandang tunarungu wicara setiap

Semeste�u dengan ditujukan kepada KepaIa RSPAU d�u. S. Harqjo��ukito u.p.

Kabidyankes (Kepala Bidang PeIayanan Kesehatan),

2.�@Pihak Kedua mempunyai hak ��

a. Menenma laSa Pelayanan sebesar Rp. 200,000.Jpasien satu kali kehadi�uan

dengan durasi maksimaI 2 jam peIayanan, dan jika melebihi du�uasi yang

ditentukan maka akan diberikan tambahan�°uang t�“nSPOrt OIeh‘ Pihak

Pe�—ama sesuai kesepakatan Para Pihak.
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b"�@Menerima monev meIaIui�˚bjdyankes (Kepala Bidan Pe�¯ayanan Kesehatan)

atas ke�…Sama PeIayanan pendampingan bagi orang berkebutuhan khusus

Penyandang tunarungu wicara sctiap semeste�u,

Pasa16

Tugas Dan Tanggung Ja��b Para Pihak

Pihak Pe�—ma memberikan i�]n dan menfasi�˜tasi kepada Petugas pendamping

bagi orang berkebutuhan khusus penyandang tuna�†ngu wicara yang akan

melakukan komunikasi te�—adap pasien.

Pihak Kedua bersedia memenuhi panggilan apabila ada pasien dan/atau

ke!ua��a yang Sedang dirawat dan/ atau di Poli tempat Pihak Pe�˚ma (on ca��

melalui pesawat telepon O8526624�ƒ9O.

Pihak Kedua sesuai perminfaan Pihak Pe��ma mempunyai tugas dan

tanggung jawab untuk memberikan pelayanan pendamping bagi o�uang

berkebutuhan khusus penyandang tuna�cngu W cara te�—adap pasien dan/atau

keIuarga yang dirawat di Pihak Kedua sesuai Standa�u Prosedu�u Operasional

yang berIaku di Pihak Kedua,

4.�@Pihak Pe�—ama mempunyai tugas dan tanggung jawab memberikan infb�umasi

kepada Petugas pendamping bagi orang bckebutuhan khusus penyandang

tunarungu wica�ua berkaitan dengan tempat, kondisi pasien maupun til�—akan

yang sudah dan�˚tau tindakan yang akan ren��na dilakukan te�—adap pasien

te�uSebut,

5�E�@Petugas pendamping bagi orang berkebutuhan khusus penyandang tunarungu

Wicara Pihak Kedua w�Xb mematuhi aturan yang beriaku dan menyimpan

rahasia infomasi, kondisi pasien yang dirawat dj Pihak Kedua.

Pasa�c7

Ke�\Ihasiaan��edis dan Data

Pa�†Pihak seIama pelaksanaa�'�C��a�—�˚n ini maupun seteIah seIesainya pe�…�˚an

ini, Wajib senantiasa me�—aga ke�Bhasiaan data��den�…tas pasien, data-data rumah

Sakit dan hasil pembe�ìn pelayanan pendampi�•an bagi o�uang berkebutuhan khusus

Penyandang tunarungu wicara sebagaimana ketentuan Perundang-Undangan yang

mengatu�u mengenai kerahasiaan medis.

Pasa18

Biaya Dan Ca�ZPembaya�Zn

B�˚ya yang timbuI sebagaimana akibat dari �y��aksanaan Perja�\an Kel�ÔSama ini

sesuai kesepakatan Pa�BPihak dibebankan kepada Pihak Pe�—ama. ,
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PasaI9

Jangka Waktu Pe�…��ian

l �E�@Peria�—ian ini be�ulaku dalam jangka waktu seIama 2 (dua) tahun, terh�†ng s�ıak

mulai hari dan tanggaI ditandatangani oleh Para Pihak dan dapat diperpanjang

be�—asarkan perse�'uan dan kesepakatan Pa�“Pihak�B

2.�@Pengakhiran Pe�…�˚an ini tidak membebaskan Para Pihak untuk

menyelesaikan kev\�æiban yang sudah maupun sedang be�—aIan.

3.�@Sebelum be�“khimya pe�…njian ke�…Sama untuk d�Ekukan eYaluasi oleh user

(penanggung jawab) kegiatan atas peIaksanaan pe�—a�—ian ke�…Sama ini.

4�E�@Pihak Ked�¥a menyamPaikan permohonan perpa�—angan peria�\an ke�…Sama

Seku�Bng��ku�Öngnya 2 (dua) buIan sebelum pe�…�˚an ke��asama berakhir,

PasaIlO

lndikato�u Mutu

l.�@Bahwa Pihak Kedua dalam penyediaan petugas pendamping bagi orang

berkebutuhan khusus penyandang tuna�†ngu wic�[aSenantiasa me�—aga mutu

PeIayanan,

2"�@�@Apabi�˚petugas daIam jangka waktu l jam�Iak bise hadir sebeIum dimu�˚inya

PeIayanan dengan membe�ßahukan kepada PIC Pih�Nk Pertama, maka Pihak

Kedua segera w�Xb mengganti Petugas tersebut sebeIum jam pelayanan

dimulai ��ehingga peIayanan Pihak Pe�—ama beJjalan dengan lancar.

PasaIll

Pe mberita hua n

Untuk kelancaran peIayanan dan dapat teHaksananya Pe�—a�\an ini seca�ua balk

dan lebih efektif, aPab�˚Pihak Kedua be�—aIangan sebagaimana Pasa=O ayat

2�r�˝Sebagai be�uikut :

Pih��k Pe��ma�–

Alamat Kantor

Untuk Perhatian

No. TeIepon

: Jl. M�åapahit BIok-O Banguntapan BantuI

Yogyakarta

: PIC : UnitAdmission

: 0274 4536957

Pihak 	Pihak 

Pertama 	Kedua 

k�‘ 	�l 



Pihak Kedua:

Alamat Kanto�u

Untuk Pe�—atian

No. Telepon

: JI.�µaksda Adisucipto, Cat��unggaI, Depok,

Sieman, Yogyakarta

: PIC : Dwi Sri�µestari, S.Psi, M.Psi

O852662444901 sta�˜Pusat�µayanan D�˚bel

: 0274 58611�„

Pasa��12

Keadaan Memaksa #�à�we�Ø�xu�‚�Ł

Kcadaan n��maksa (fo�µe m�åeuI�Øantara Iain adalah peperangan, hu�@-hara,

unjuk rasa, Pemberontakan, krisis nasionaI, kebaka�“n, Pemadama�˝Strik yang

diakibatkan oleh bencana alam atau PLN, Sabc�DSe,�ó�„emi��bencana aIam

SePerti ba�\�u, gemPa bumi dan ha�gha=ain dilua�u kemauan dan kemampuan

Pihak Pertama dan Pihak Kedua untuk mengendaIjkannya.

Pa�BPihak sepakat bahwa apab�EdaIam melaksanakan Pe�…�˚an ini te�—adi

fo�µe ma�”u�{, maka pihak yang mengalami fo�ee ma/eure akan

membe�…ahukan secara te�—Iis mengenai keadaan tersebut kepada pihak

��nnya selamba�gIambatnya dalam waktu 2 x 24 jam seteIah te�…di peristiva

�í�µe m�‚�îu�˙.

3�E�@Apabila keadaan fo�µe ma/eu�µberiangsung te�†S mene�†S dan/atau tidak

memungkinkan Pihak Pe�°ma dan Pihak Kedua melanjutkan Perianjian ini

maka Pa�ÖPihaksepakat untuk menyelesaikan s�JaIa sesuatunya secara

musyawa�Öh.

PasaI13

Pemindah�çnganan Pe�…�—ian

SeIama perja�\an ini berlangsung Para Pihak dila�Bng untuk memindahtangankan

Sebagian atau seIu�ch isi dan atau kondisi dalam Pe�…�˚an ini kepada Pihak lain

tanpa perset�Ruan tertuIis Pa�ÖPihak terlebih dahu!u.

PasaI14

Pem�—usan��engakhiran Pe�Qa�ƒan

l�E�@Pe�°anjian ini dapat diakhiri setiap saat sebelum masa behaku habis�jengan

teriebih dahulu menyampaikan su�uat pemberitahuan/�ængatan,aPabila te�—adi

haI�×hal :
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a"�@�@Daiam haI saIah satu Pihak tidak memenuhi tugas dan tanggung jawab

te�—adap Pihak Iainnya,

b.�@Dalam hal Para Pihak melakukan peIanggaran te�uhadap ketentuan-

ketentuan daiam pe�Ła�@an Inl.

C.�@Dalam haI terjadinya fo�µe m���”u�ł.

d.�@Sebab-sebab Iain dengan pembe�uitahuan tertuIis minima1 30 (tiga puluh)

hari sebeIum Pe�…�˚an be�uakhi�u Se�ì�Qefektif.

2.�@Sehubungan dengan diakh�tnya pe�…�˚an ini Pa�†Pihak sepakat satu sama

lain dengan ini mengesampingkan beriakunya ketentuan pasa= 266 dan 1 267

Kitab Undang-Undang Hukum Pe�—ata yang mengatu�u tentang batalnya suatu

pe�†a�@an"

3.�@Pengakhirah pe�…�˚an ke�…Sama karena sebab-Sebab sebagaimana diatur

daIam pe�Ô�…an ini�Iak serta merta menghapuskan kev�`iban masing-maSing

Pihak te�—adap pihak lainnya yang beIum terselesaikan. KecuaIi dengan

Pemyataan tertulis dari Pa�BPihak yang menyatakan penghapusan atau

pengurangan kew�pban yang masih ha�'S dilaksanakan oleh masing-maSing

Pihak.�@�@�@�@�@�@�@�@�@�@�@�@�@�@�@�@�@�e

Pasa115

Penyelesaian PeI��e�ƒisihan

Jika te�—adi perseiisihan sebagai akibat dari pelaksanaan peria�\an ini. maka

Pam Pihak sepakat untuk menyelesaikan pemasaIahan tersebut seca�B

musyawarah guna mencapai mufakat.

ApabiIa dengan musyawarah tidak tercapai kata mufakat, maka Para Pihak

SePakat untuk menyelesaikan permasaIahan tersebut meIalui Kepaniteraan

Pengadilan Nege�ui BantuI.

Pasa1 16

\

Ketentuan Lain-Lain

Para Pihak menjamin bahwa Pihak yang menandatangani pe�Ła�@an lnl

merupakan instansi yang be�—ak dan berwenang untuk be��ndak dan

menandatangani Pe�…�˚an, Serta untuk melakukan tindakan hukum da�‘am

Pe�…�˚an sesuai dengan kewenangan yang dim�tkinya, tidak ada satu

ketentuan apapun yang dilanggar.

Jika daIam Peria�\an ini te�—apat ketentuan yang bertentangan dengan suatu

Peratu�Bn hukum yang beriaku di w�Eyah negara Republik lndonesia dan

karenanya ketentuan dimaksud me�—adi�Iak beriaku, maka akan d�¸dakan

Penambahan dan/atau perubahan atas isifketentuan pe�—a�—ian ini dan Para

Pihak sepakat akan mengatur dalam suatu Amandemen�e�§ddend[m yang

merupakan satu kesatuan dan bagian tidak terpisahkan dari P�›�Xa�\an ini.
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�e 3.�@Pe�…njian ini mengandung=selu�†h pengertian antara Pa�B�@Pihak dan

menggantikan semua pe�¥ndingan’ Sura�gmenyurat, dan pe�X�@an aPaPun

yang dilakukan sebelumnya an�˚�\Para Pihak, baik secara Iisan atau tulisan

berkenaan dengan masaIah-maSa�˚h pok�›��d�Æ�˚Pe�…��an ini.

PasaI17

Penutup ��

Demikian Surat Pe�…njian ini dibuat pada tanggal, hari, bulan dan tahun sebagaimana

tersebut pada awaI Pe�Ô�…an d�Øandatangani oleh Pa�BPihak, Serta dibuat dalam

�Bngkap 2 (dua) be�umeterai cukup dan masing-masing mempunyai kekuatan hukum

yang sama, maSing-masing untuk Pih�ík Pe�Ôma dan Pihak Kedua se�°dapat

digandakan sesuai kebutuhan

Pihak Kedua

PLD UIN Sunan Kal�”ga Yogyakarta,

Pihak Pe�üma

KepaIa RSPAu dr. S. Hardiolukito,

Marsekal Pertama TNl


